
TEHNIČKA SPECIFIKACIJA

Naručitelj: ZAVOD ZA HITNU MEDICINU LIČKO-SENJSKE ŽUPANIJE, Vile Velebita 15, 53000 Gospić 
Predmet nabave: Najam zdravstvenih programa (korištenje licence informatičkog programa)
Ev. br. nabave: 04/26
CPV oznaka: 72212180-4
 
	Redni broj 
	 
Tehničke karakteristike 
	Potvrda tražene karakteristike tehničkog opisa
(DA / NE)

	1.  
	Najam zdravstvenih programa (korištenje licence informatičkog programa) - HITNA
	/ 

	[bookmark: _Hlk213767616]1.1
	Pristup informatičkom programu 'HITNA' bez ograničenja u broju konekcija
	

	1.2.
	Izrađivati dnevnu sigurnosnu kopiju podataka iz informatičkog programa „HITNA“
	

	1.3.
	Osigurava podršku za mjere antivirusne, antispam, antimalware i antiphishing zaštite, te korištenje vatrozida.
	

	1.4.
	Po pisanom naputku osiguravati ili ukidati pristup informatičkom programu „HITNA“ djelatnicima Korisnika
	

	1.5.
	Visoku dostupnost usluge
	

	1.6.
	Kontinuirano održavanje informatičkog programa „HITNA“
	

	1.7.
	Implementaciju svih zakonskih izmjena u zakonskom roku
	

	1.8.
	Implementirati sve izmjene potrebne za nesmetano izdavanje faktura prema HZZO
	

	1.9.
	Neograničeno bug-fix jamstvo
	

	1.10.
	Neograničenu korisničku podršku u uredovno vrijeme (ponedjeljak-petak u vremenu od 08:16 sati)
	

	
	Najam zdravstvenih programa (korištenje licence informatičkog programa) - SANITET
	

	1.1.
	Pristup informatičkom programu 'SANITET' bez ograničenja u broju konekcija
	

	1.2.
	Izrađivati dnevnu sigurnosnu kopiju podataka iz informatičkog programa „SANITET“
	

	1.3.
	Osigurava podršku za mjere antivirusne, antispam, antimalware i antiphishing zaštite, te korištenje vatrozida. 
	

	1.4.
	Po pisanom naputku osiguravati ili ukidati pristup informatičkom programu „SANITET“ djelatnicima Korisnika 
	

	1.5.
	Visoku dostupnost usluge
	

	1.6.
	Kontinuirano održavanje informatičkog programa „SANITET“
	

	1.7.
	Implementaciju svih zakonskih izmjena u zakonskom roku
	

	1.8.
	Implementirati sve izmjene potrebne za nesmetano izdavanje faktura prema HZZO
	

	1.9.
	Neograničeno bug-fix jamstvo
	

	1.10.
	Neograničenu korisničku podršku u uredovno vrijeme (ponedjeljak-petak u vremenu od 08:16 sati)
	




U _____________, dana __________________ godine                                                                                           PONUDITELJ: 
                                   
                                                                                                               M.P.                                 ................................................................................................. 
                          (ime i  prezime, funkcija osobe ovlaštene za zastupanje)                                                   
                        .................................................................................................
                                                                                                                                                                                                    (potpis  osobe ovlaštene )
2

