Na temelju Uredbe (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju
izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opcéa uredba o zastiti podataka) (EUR-Lex, 4.5.2016. HR SluZbeni list
Europske Unije, L 119/1) i ¢lanka 29. Statuta Zavoda za hitnu medicinu Li¢ko-senjske Zupanije od 11.
sije¢nja 2017. godine, KLASA: 023-08/17-01/01, URBROJ: 2125/76-17-06, voditelj obrade Zavod za
hitnu medicinu Licko-senjske Zupanije, Vile Velebita 15, 53000 Gospi¢, OIB: 98488701478, dana 17,
svibnja 2018. godine, donosi

PRAVILNIK
O PRIKUPLJANJU, OBRADI, KORISTENJU | ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuju se pravila o prikupljanju, obradi, koristenju i zastiti osobnih podataka.

U smislu ovoga Pravilnika pojedini pojmovi imaju sljedeée znalenje:

zastita podataka je skup svih radnji poduzetih u svrhu zastite osobnih prava pojedinaca
prilikom postupanja s njihavim osobnim podacima;

osobni podaci oznacavaju sve podatke koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se
moZe utvrditi. Pojedinac ¢iji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moze identificirati
izravno ili neizravno, osobito uz pomoc¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj,
podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomoc jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih za
fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;
voditelj obrade oznacava donositelja ovoga Pravilnika koji odreduje svrhe i sredstva obrade
osobnih podataka;

izvrsitelj obrade oznacava fizicku ili pravnu osobu koja obraduje osobne podatke u ime
voditelja obrade;

primatelj oznacava fizicku ili pravnu osobu, tijelo javne vlasti, agenciju ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treca strana;

ispitanici su sve fizicke oscbe Cije se osobne podatke obraduje, uklju¢ujudi trenutne, buduce i
bivse zaposlenike, klijente, dobavljace i druge ugovorne partnere, zainteresirane strane i dr.;
sluzbenik za zastitu osobnih podataka je osoba imenovana od strane voditelja obrade ili
izvriitelja obrade da vodi brigu o zakonitosti obrade osobnih podataka i ostvarivanju prava na
zastitu osobnih podataka.

U smislu ovoga Pravilnika osobni podaci moraju biti:

zakonito, posteno i transparentno obradivani s obzirom na ispitanika (,,zakonitost, postenosti
transparentnost obrade”),

prikupljeni u posebne, izriCite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije
u skladu s tim svrhama,

arimjereni, relevantni i ograni¢eni na ono 5to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju
(,smanjenje koli¢ine podataka”),




- tocnii prema potrebi azurni iz kojega razloga se mora poduzeti svaka razumna mjera radi
osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to€ni, uzimajuci u obzir svrhe u koje se obraduju,
bez odlaganja izbrisu ili isprave (,toénost”),

- Cuvani u obliku koji omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u
svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju,

- obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, uklju¢ujui
zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, unidtenja ili o$tecenja
primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera (,cjelovitost i povjerljivost”).

I OBRADA PODATAKA
Clanak 2.

Obrada podataka u smislu ovoga Pravilnika znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na
osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim
sredstvima kao $to su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili
izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, $irenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ogranitavanje, brisanje ili unidtavanje.

Obrada podataka u skladu s ovim Pravilnikom temelji se na sljede¢im nacelima:

- svaka obrada osobnih podataka mora biti zakonita, postena i transparentna $to znaci da svaka
informacija i komunikacija u vezi s obradom osobnih podataka mora biti lako dostupna i
razumljiva uz upotrebu jasnog i jednostavnog jezika,

- pojedinci  moraju  biti  upoznati s rizicima, pravilima, zaStitnim mjerama i
pravima u vezi s obradom osobnih podataka i naCinom ostvarenja svojih prava u vezi s
obradom,

- mora biti odredena svrha u koju se osobni podaci obraduju te kao takva izrijekom navedena,
opravdana i odredena u vrijeme prikupljanja osobnih podataka,

- osobni podaci moraju biti primjereni, bitni i ogranideni na ono $to  je
nuzno za svrhe u koje se podaci obraduju,

- razdoblje u kojem se osobni podaci pohranjuju ogranifeno je na strogi minimum te se
obraduju samo ako se svrha obrade opravdano ne bi mogla posti¢i drugim sredstvima,

- osiguravanje da se netoc¢ni osobni podaci isprave ili izbridu,

- obradivanje uz odgovarajuce postovanje sigurnosti i povjerljivosti osobnih podataka, $to
obuhvaca i spreCavanje neovlastenog pristupa osobnim podacima, opremi kojom se koristi pri
obradi podataka i njihovoj neovlastenoj upotrebi.

Clanak 3.
Voditelj obrade je donositelj Pravilnika.

Voditelj obrade ima temeljem ovoga Pravilnika obvezu provodenja odgovarajuéih i djelotvornih mjera
zadtite osobnih podataka kao i obvezu priopéiti svaki ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ogranitenje obrade svakom primatelju kojem su otkriveni osobni podaci, osim ako se to pokaze
nemogucim ili zahtijeva nerazmjeran napor.

Voditelj obrade posebnom odlukom imenuje osobe ovladtene za obradu osobnih podataka te
osigurava da se osobe ovlaStene za obradu osobnih podataka obveZu na postovanje povjerljivosti kao i
da podlijezu zakonskim obvezama o povjerljivost.

Voditelj obrade mozZe imenovati i izvrSitelje obrade pod uvjetom da isti u dovoljnoj mjeri jamée
provedbu odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera kako bi obrada bilz u skladu sa zahtjevima iz



Uredbe (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vijec¢a od 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinaca
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ (Opéa uredba o zastiti podataka), u daljnjem tekstu: Uredba i zakona na snazi te da
se njome osigurava zadtita prava ispitanika.

Obrada koju provodi izvrsitelj obrade ureduje se ugovorom ili drugim pravnim aktom, a kojim se
izvrsitelj obrade obvezuje prema voditelju obrade i koji sadrzi:

- predmetitrajanje obrade,

- prirodu i svrhu obrade,

- vrstu osobnih podataka i kategoriju ispitanika,

- obveze i prava voditelja obrade.

[ OGRANICENIE OBRADE PODATAKA
Clanak 4.

Ograni¢avanje obrade podataka predstavlja oznalivanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem
ogranicavanja njihove obrade u buduénosti.

Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi ogranicenje obrade pod sljedeéim uvjetima:

- ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka i to na razdoblje kojim se voditelju obrade
omogucuje provjera toc¢nosti osobnih podataka,

- obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga traZi
ogranicenje njihove uporabe,

- voditel] obrade viSe ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik traZi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva,

- ispitanik je uloZio prigovor na obradu olekujuci potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja
obrade razloge ispitanika.

Ako je obrada ogranitena takvi osobni podaci smiju se obradivati samo uz privolu ispitanika, uz
iznimku pohrane, ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge
fizicke ili pravne osobe ili zbog vaznog javnog interesa Unije ili drzave.

Clanak 5.
Osobni podaci prikupljaju se u svrhu:

- izvriavanja zakonskih obveza (ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa, druge zakonske
svrhe),

- izvrdavanja ugovora u kojem je ispitanik stranka,

- poduzimanja radnji na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora,

- pos$tovanja pravnih obveza voditelja obrade,

- zastite kljuénih interesa ispitanika ili druge fizicke osobe,

- izvriavanja zadade od javnog interesa i/ili sluZbene ovlasti voditelja obrade.

Osobni podaci mogu se obradivatii na temelju privole doti¢nog ispitanika ili neke druge legitimne
osnove,




Privola ispitanika znaci svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izrazavanje zelje
ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka
koji se na njega odnose.

Ako se obrada temelji na privoli ispitanika, voditelj obrade mora posjedovati dokaz da je ispitanik dao
privolu za postupak obrade podataka u obliku pismene izjave.

Zahtjev za privolu mora biti napisan u razumljivom i lako dostupnom obliku uz uporabu jasnog i
jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povudi svoju privolu. Povladenje privole ne utje¢e na zakonitost
obrade na temelju privole prije njezina povlatenja, a o éemu se ispitanika obavje$cuje prije davanja
privole. Povlagenje privole mora biti jednako jednostavno kao i njezino davanje.

Ukoliko je obrada podataka razli¢ita od svrhe u koju su podaci prikupljeni te se ne temelji na
privoli ispitanika ili na pravu Unije/drzave voditelj obrade mora, s ciljem utvrdivanja je |i obrada u
drugu svrhu u skladu sa svrhom u koju su osobni podaci prvotno prikupljeni, uzeti u obzir, medu
ostalim:
- svaku vezu izmedu svrhe prikupljanja osobnih podataka i svrha namjeravanog nastavka
obrade,
- kontekst u kojem su prikupljeni osobni podaci, posebno u pogledu odnosa izmedu ispitanika i
voditelja obrade,
- prirodu osobnih podataka,
- moguce posljedice namjeravanog nastavka obrade za ispitanike,
- postojanje odgovarajucih zastitnih mjera, koje mogu ukljugivati enkripciju ili pseudonimizaciju.

Podaci se prikupljaju u zbirci podataka. Zbirka podataka je digitalna, u tablicnom prikazu, i arhivirana
je na prenosivom informatickom mediju uporabom metoda koje jamée sigurnost i tajnost pohranjenih
osobnih podataka.

v ZBIRKE OSOBNIH PODATAKA
¥ Zbirka osobnih podataka radnika
Clanak 6.

Pravni temelj za uspostavu Zbirke osobnih podataka radnika proizlazi iz Zakona o radu.

Zbirka osobnih podataka radnika sadr#i sliedeée vrste podataka:

ime i prezime
QIB, IMBG, dan, mjesec, godina rodenja
ime oca ili majke
prebivalidte i/ili boraviste
struéna sprema
kontakt podaci radnika - mobitel, telefon, e-mail adresa
radno mjesto
vrsta radnog odnosa (odredeno, neodredeno)
radni staZ ostvaren prije zasnivanja radnog odnosa s poslodavcem
. datum zasnivanja radnog odnosa
. broj zdravstvenog osiguranja
. broj tekuceg ra¢una
. porezna kartica
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14.
15.
16.
17.
18.

datum prestanka radnog odnosa

razlog prestanka radnog odnosa (mirovina, otkaz, odluka poslodavca )

radno vrijeme radnika

evidencija radnog vremena

podaci o ostvarenim pravima iz radnog odnosa (npr. porodiljni dopust, povrede na radu,
socijalna prava i potpore, bolovanja, i sl.).

Osim zhirke iz st.1. Voditelj obrade vodi i sljedece zbirke:

2.

Evidencija podataka o obuci za sigurnost i zdravlje na radu

Zbirka — Evidencija podataka o cbuci za sigurnost i zdravlje na radu sadrZi sljiedece vrste podataka:

o2 Al ol i

Ime i prezime

OIB, IMBG, dan, mjesec, godina rodenja

fme oca ili majke

Strucna sprema

Naziv radnog mjesta

Podatke o osposoblienosti za rad na siguran nacin

Pravni temelj za uspostavu Zbirke osobnih podataka proizlazi iz Zakona o zadtiti na radu i Procjene
opasnosti.

3;

Evidencija podataka o pripravnicima

Zbirka — Evidencija podataka o pripravnicima sadrzi sljedece vrste podataka:

1.

QU W

Ime i prezime

OIB, JIMBG, dan, mjesec, godina rodenja

Zanimanje

Skolska sprema |
Mohitel, telefon, e-mail adresa ‘
Broj tekucdeg ra¢una .
I

Pravni temelj za uspostavu Zbirke osobnih podataka proizlazi Zakona o radu i mjerama Strucn{pg
osposobljavanja.

i
Zbirke podataka iz ovoga ¢lanka su tajne i pristup zbirkama imaju €lanovi uprave voditelja obrade

podataka te osobe koje isti ovlasti posebnom odlukom.

Clanak 7. |

uvida u osobne podatke sadriane u zbirci koji se odnose na njega,

ispisa osobnih podataka sadrZanih u zbirci koji se na njega odnose,

pravo na zaborav ako zadriavanje takvih podataka krsi Uredbu ili pravo Unije ili mJerodavne

zakone na snazi, |

na ispravak pogreénih osobnih podataka sadrZanih u zbirci koji se na njega odnose,

znati i dobiti obavijest o svrhama obrade osobnih podataka, za koje razdoblje se osobni podaci

obraduju, o primateljima osobnih podataka, o logici automatske obrade osobnih podataka io

posljedicama takve obrade ako postoji, !

na zabranu automatskog donogenja pojedinaénih odluka, uklju€ujudi profiliranje, '

da se osobni podaci bridu i vide ne obraduju ako ti osobni podaci vise nisu potrebni $ obzirom

na svrhu u koju su prikupljeni ili na druge nacine obradivani, ako su ispitanici povukh svoju
|

Svaki zaposlenik ima pravo: |
|
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privolu ili ako daju prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njih, a ne radi se o
podacima koji se obraduju sukladno zakonu ili ako obrada njihovih osobnih podataka na druge
nacine nije u skladu s propisima na snazi.

Voditelj obrade mora pruZiti zaposleniku sve dodatne informacije neophodne za osiguravanje postene
i transparentne obrade uzimajuci u obzir posebne okolnosti i kontekst obrade osobnih podataka.

Zaposlenik ima pravo prigovora na obradu bilo kojih osobnih podataka povezanih s njegovom
posebnom situacijom. U slucaju prigovora voditelj obrade mora pokazati da njegovi uvjerljivi legitimni
interesi imaju prednost pred interesima temeljnih prava i sloboda zaposlenika.

V OSTALE ZBIRKE OSOBNIH PODATAKA
Clanak 8.
Voditelj obrade posjeduje i sliedece zbirke osobnih podataka:
1. Evidencija podataka o vanjskim suradnicima
Zbirka - Evidencija podataka o vanjskim suradnicima sadr#i sljedece vrste podataka:

Ime i prezime

OIB, JMBG, dan, mjesec, godina rodenja

Zanimanje

Skolska sprema

Podatke o osposobljenosti za rad na siguran nacin

Broj tekuceg ili Ziro rauna

Ugovori o obavljanju poslova doktora medicine u timu T1 HMP, ugovori o obavljanju
poslova medicinske sestre/tehnicara

2O LR b 00 e

Pravni temelj za uspostavu Zbirke osobnih podataka proizlazi iz djelatnosti ustanove.
2. Zbirka podataka o pacijentima
Zbirka podataka o pacijentima sadrZi sljedece vrste podataka:

Ime i prezime pacijenta

0IB, dan, mjesec, godina rodenja

Prebivaliste i/ili boraviste

Broj zdravstvenog osiguranja

Drugi podaci koji se dobiju pri formalnoj i neformalnoj komunikaciji s pacijentom (broj djece,
socijalno stanje pacijenta i sl.).

6. Podatke o zdravlju pacijenta.

Urs W

Pravni temelj za uspostavu Zbirke osobnih podataka proizlazi iz Zakona o zdravstvenoj zaititi i Ugovora
s HZZO-om.

3. Zbirka podataka o poslovnim partnerima
Zbirka podataka o poslovnim partnerima sadrzi sljedece vrste podataka:
1. Imeiprezime/naziv tvrtke

2. 0IB

6



Prebivaliste/sjediste

Broj mobitela/ telefona, e-mail, faks
Ziro racun (IBAN)

Podatke o polici osiguranja

o kW

Pravni temelj za uspostavu Zhirke osobnih podataka proizlazi djelatnosti ustanove i pruzanja usluga na
trzistu.

Zhirke podataka iz st.1. ovoga ¢lanka su tajne i pristup zbirkama imaju ¢lanovi uprave voditelja obrade
podataka te osobe koje isti ovlasti posebnom odlukom.

VI NACELA TEHNICKE ZASTITE PODATAKA | INTEGRIRANE ZASTITE PODATAKA
Clanak o.

Radi ostvarenja nacela i tehnicke zadtite podataka i integrirane zastite podataka voditelj obrade ce
poduzimati sljedece mjere:

- smanjenja koli¢ine obrade osobnih podataka,

- pseudonimizacije osobnih podataka ukoliko je navedeno mogude,

- transparentnosti u vezi s funkcijama i obradom osobnih podataka,

- omogucavanja ispitaniku da prati obradu podataka,

- omogucavanja voditelju obrade da stvara i poboljSava sigurnosne znacajke,
- pracenje obrade od strane ispitanika,

- unaprjedenje informaticke sigurnosti,

- fizicke zaStite,

- obuke zaposlenika o zastiti podataka.

Pseudonimizacija znadi obradu osobnih podataka na nacin da se osobni podaci vise ne mogu pripisati
odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se takve dodatne
informacije drZe odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i organizacijskim mjerama kako bi se osiguralo da

se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu &iji je identitet utvrden ili se moze utvrditi.

Voditelj zbirke osobnih podataka poduzimat ¢e i druge tehnicke, kadrovske i organizacijske mjere
zastite osobnih podataka koje su potrebne da bi se osobni podaci zadtitili od slutajnog gubitka ili
unidtenja i od nedopudtenog pristupa, promjene, objavljivanja i svake druge zlouporabe.

Voditelj obrade poduzima mjere kako bi osigurao da svaki pojedinac koji djeluje pod odgovornocu
voditelja obrade ili izvréitelja obrade, a koji ima pristup osobnim podacima, ne obraduje te podatke
ako to nije prema uputama voditelja obrade, osim ako je to obvezan uciniti prema pravu Unije ili
zakonskim propisima na snazi. Mjere se propisuju Odlukom voditelja obrade prema potrebama svakog
posebnog slucaja.

VI VIDEONADZOR
Clanak 10.

Videonadzor u smislu odredbi ovog Pravilnika odnosi se na prikupljanje i daljnju obradu osobnih
podataka koja obuhvaca stvaranje snimke koja ¢ini ili je namijenjena da €ini dio sustava pohrane.



Obrada osobnih podataka putem videonadzora mofe se provoditi samo u svrhu koja je nuzna i
opravdana za zastitu osoba i imovine, ako ne prevladavaju interesi ispitanika koji su u suprotnosti s
obradom podataka putem video nadzora.

Sustav videonadzora mora biti zati¢en od pristupa neovlaétenih osoba.

Pravo pristupa osobnim podacima prikupljenim putem videonadzora ima odgovorna oscba voditelja
obrade, izvriitelj obrade i osoba koju on ovlasti posebnom odlukom. Pristup podacima imaju i
nadleZna driavna tijela u okviru obavljanja poslova iz svojeg zakonom utvrdenog djelokruga.

Voditelj obrade i izvriitelj obrade moraju uspostaviti automatizirani sustav zapisa za evidentiranje
pristupa snimkama videonadzora koji ¢e sadrzavati vrijeme i mjesto pristupa kao i oznaku osoba koje
su izvrsile pristup podacima prikuplienim putem videonadzora. Voditelj obrade vodi evidenciju
podataka o video nadzoru.

Snimke dobivene putem videonadzora mogu se &uvati najvise & mjeseci osim ako je drugim zakonom
propisan duZi rok Cuvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom istovrijednom
postupku.

Obrada osobnih podataka zaposlenika putem sustava videonadzora moze se provoditi samo ako su
zaposlenici bili na primjeren nacin unaprijed obavijesteni o takvoj mjeri i ako je poslodavac informirao
zaposlenike prije donosenja odluke o postavljanju sustava videonadzora. Obrada mora biti u skladu s
propisima koji reguliraju zastitu na radu.

Videonadzor radnih prostorija ne smije obuhvaéati prostorije za odmor, osobnu higijenu i
presvlacenje.

VI PRAVA ISPITANIKA
Clanak 11.

Ispitanik ima pravo podnijeti voditelju obrade zahtjev za pristup osobnim podacima, njihovo
ispravljanje ili brisanje te ostvarivanje prava na prigovor putem poste ili e-maila.

Uzimajuci u obzir svrhe obrade, ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, medu
ostalim i davanjem dodatne izjave.

Voditelj obrade duzan je:
- odgovoriti na zahtjev ispitanika bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana,
- iznijeti razloge ako nema namjeru ispuniti bilo koji takav zahtjev.

Voditelj obrade pruZiti ¢e sve dodatne informacije neophodne za osiguravanje postene i transparentne
obrade uzimajuci u obzir posebne okolnosti i kontekst obrade osobnih podataka.

Voditelj obrade ima pravo naplatiti razumnu naknadu uzimajuéi u obzir administrativne troékove
pruZanja informacija, obavijesti ili postupanja po zahtjevu kao i odbiti postupiti po zahtjevu ukoliko
utvrdi da su zahtjevi ispitanika oCito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova ucestalog
ponavljanja. Razumna naknada utvrduje se posebnom odlukom voditelja obrade.



Clanak 12.
Ispitanik ima pravo:

- biti informiran o postupku izrade profila i posljedicama takve izrade profila, ako se izraduje,

- biti informiran o tome je li obvezan pruZiti osobne podatke te o posljedicama ako takve
podatke ne pruZi na lako vidljiv, razumljiv i jasno Citljiv nacin,

- dobiti informacije o obradi osobnih podataka koji se odnose na njega, ili ako se osobni podaci
ne uzimaju od ispitanika ve¢ su prikupljeni iz drugog izvora, u razumnom roku ovisno ©
okolnostima slucaja,

- informaciju kada se osobni podaci prvi put otkrivaju tre¢oj osobi,

- pristupa prikupljenim osobnim podacima koji se na njega odnose lako i u razumnim
intervalima kako bi bio svjestan cbrade i provjerio njezinu zakonitost,

- znati i dobiti obavijest o svrhama obrade osobnih podataka, ako je moguce i za koje razdoblje
se osobni podaci obraduju, o primateljima osobnih podataka, o logici automatske obrade
osobnih podataka i o posljedicama takve obrade,

- naispravak osobnih podataka koji se na njega odnose te ,,pravo na zaborav”,

- da se njegovi osobni podaci brisu i vise ne obraduju ako ti osobni podaci vie nisu potrebni s
obzirom na svrhu u koju su prikupljeni ili na druge nacine obradivani, ako je povukac svoju
privolu ili ako daje prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega ili ako obrada
njihovih osobnih podataka na druge nacine nije u skladu s mjerodavnim propisima,

- da osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je dao voditelju obrade, dobije u
strukturiranom, uobi¢ajeno upotrebljavanom, strojno &itljivom i interoperabilnom formatu te
da ih prenese drugom voditelju obrade ukoliko se obrada temelji na privoli, ugovora u kojem
je ispitanik stranka ili se provodi automatiziranim putem. Prilikom ostvarivanja svojih prava na
prenosivost podataka ispitanik ima pravo na izravni prijenos od jednog voditelja obrade
drugome ako je to tehnicki izvedivo. Ovo se pravo ne primjenjuje na obradu nuinu za
obavljanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluZzbene ovlasti dodijeljene voditelju.
obrade,

- dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se odnose na njega te ako
se takvi osobni podaci obraduju, pristup osobnim podacima i sljiede¢im informacijama: svrsi
obrade; kategorijama osobnih podataka o kojima je rije¢; primateljima ili kategorijama
primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, predvidenom razdoblju u
kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni ili kriterijima koristenima za utvrdivanje tog razdoblja;
postojanju prava da se od voditelja obrade zatraZi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ograni¢avanje cbrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na
takvu obradu, pravu na podnodenje prituzbe nadzornom tijelu i ako se osobni podaci ne
prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o njihovu izvoru.

Obvezu pruzanja informacija ne postoji ako ispitanik ve¢ posjeduje tu informaciju, ako je dobivanje ili
otkrivanje osobnih podataka izrijekom propisano zakonom ili ako je pruZanje informacije ispitaniku
nemoguce ili bi zahtijevalo nerazmjeran napor.

IX NACIN PRUZANJA INFORMACIJA
Clanak 13.

Sukladno ovome Pravilniku osobni podaci se pruZaju ovisno o na¢inu na koji su prikupljeni.




Ukoliko su osobni podaci koji se odnose na ispitanika prikupljeni od ispitanika, voditelj obrade u
trenutku prikupljanja osobnih podataka ispitaniku pruZa sljedece informacije:

identitet i kontaktne podatke voditelja obrade,

kontaktne podatke sluzbenika za za$titu podataka,

svrhe obrade radi kojih se upotrebljavaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu,
primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima,

razdoblje u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to nije moguée, kriterije kojima se
utvrdilo to razdoblje,

postojanje prava da se od voditelja obrade zatraZi pristup osobnim podacima i ispravak ili
brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade koji se odnose na ispitanika ili prava na
ulaganje prigovora na obradu takvih te prava na prenosivost podataka,

postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuce privolu, a da to ne utjeée na zakonitost,
obrade koja se temeljila na privoli prije nego $to je ona povucena (ukoliko se podaci skupljaju
temeljem privole),

pravo na podno$enje prigovora nadzornom tijelu,

informaciju o tome je li pruzanje osobnih podataka zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet
nuZan za sklapanje ugovora te ima i ispitanik obvezu pruZanja osobnih podataka i koje su
moguce posljedice ako se takvi podaci ne pruze.

Ukoliko osobni podaci nisu dobiveni od ispitanika, voditel] obrade ispitaniku pruia sljedece
infarmacije:

identitet i kontaktne podatke voditelja obrade,

kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka,

svrhe obrade kojoj su namijenjeni osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu,

kategorije osobnih podataka o kojima je rije¢,

primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, prema potrebi,

razdoblje u kojem ce se osobni podaci pohranjivati ili, ako to nije moguée, kriterije kojima se
utvrdilo to razdoblje,

postojanje prava da se od voditelja obrade zatraZi pristup osobnim podacima i ispravak ili
brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade koji se odnose na ispitanika i prava na
ulaganje prigovora na obradu te prava na prenosivost podataka,

postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuce privolu, a da to ne utjece na zakonitost
obrade koja se temeljila na privoli prije nego $to je ona povuéena,

pravo na podno$enje prigovora nadzornom tijelu,

izvor osobnih podataka i, prema potrebi, dolaze li iz javno dostupnih izvora.

Voditelj obrade pruza informacije iz stavaka 2. i 3. ovoga ¢lanka unutar razumnog roka nakon
dobivanja osobnih podataka, a najkasnije u roku od jednog mjeseca, uzimajudi u obzir posebne
okolnosti obrade osobnih podataka.

Posebne okolnosti su sljedede:

ako se osobni podaci trebaju upotrebljavati za komunikaciju s ispitanikom, najkasnije u
trenutku prve komunikacije ostvarene s tim ispitanikom,

ako je predvideno otkrivanje podataka drugom primatelju, najkasnije u trenutku kada su
osobni podaci prvi put otkriveni.
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X PRAVO NA PRIGOVOR
Clanak 14.

Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor na obradu
osobnih podataka koji se odnose na njega.

Voditelj obrade ne smije obradivati osobne podatke osim ako dokaze da postoje uvjerljivi i legitimni
razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili
obrane pravnih zahtjeva.

Ukoliko se oschni podaci obraduju u svrhu izravnog marketinga, ispitanik imati pravo prigovora na
takvu obradu, ukljuéujuéi izradu profila u mjeri u kojoj je povezana s takvim izravnim marketingom,
bilo u odnosu na pocéetnu ili daljnju obradu, u bilo koje vrijeme i besplatno. To bi se pravo ispitaniku
mora izri¢ito dati na znanje i predstaviti mu se jasno i odvojeno od svih drugih informacija.

Ukoliko se ispitanik protivi obradi za potrebe izravhog marketinga, osobni podaci vise se nece
obradivati u takve svrhe.

X PRAVO NA BRISANJE/ PRAVO NA ZABORAV
Clanak 15.

Voditelj obrade mora brisati osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od
sljedecih uvjeta:

- osobni podaci vide nisu nuZni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi nacin
obradeni,

- ispitanik povuée privolu na kojoj se obrada temelji i ako ne postoji druga pravna osnova za
obradu,

- ispitanik uloZi prigovor na obradu, a ne postoje jaci legitimni razlozi za obradu, ili ispitanik uloZi
prigovor na obradu za potrebe izravnog marketinga,

- osobni podaci nezakonito su obradeni,

- osobni podaci moraju se brisati radi postovanja pravne obveze iz prava Unije/drZave.

Voditelj obrade nece izbrisati osobne podatke ako je obrada nuzna:

radi ostvarivanja prava na slobodu izraZzavanja i informiranja,

- radi poétivanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije/drZave,

- zaizvréavanje zadacde od javnog interesa ili pri izvr8avanju sluzbene ovlasti voditelja obrade,

- zbog javnog interesa u podrucju javnog zdravlja,

- u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u
statisticke svrhe,

- radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.
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Xl POVREDA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 16.

Povreda osobnih podataka u smislu ovoga Pravilnika predstavlja kréenje sigurnosti koje dovodi do
sluCajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovlaitenog otkrivanja ili pristupa osobnim
podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in obradivani.

U sluCaju povrede osobnih podataka pod uvjetom da je vjerojatno da ¢e povreda osobnih podataka
prouzrociti visoki rizik za prava i slobode pojedinca voditelj obrade obavjeitava:

- ispitanika
- nadlezno nadzorno tijelo.

Clanak 17.

Voditelj obrade mora bez nepotrebnog odlaganja obavijestiti ispitanika o povredi osobnih podataka
ako je vjerojatno da ¢e povreda osobnih podataka prouzrotiti visoki rizik za prava i slobode pojedinca,
a kako bi on mogao poduzeti potrebne mjere opreza.

Ispitanik se obavje$tava putem obavijesti koja sadri:

- prirodu povrede osobnih podataka,

- preporuke kako bi pojedinac mogao ublaZiti potencijalne negativne ucinke,
- kontaktne to¢ke od koje se moZe dobiti jo3 informacija,

- ime i kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka.

Voditelj obrade mora bez nepotrebnog odlaganja utvrditi:

- jesu li provedene sve odgovarajuc¢e mjere tehnoloske zadtite i organizacijske mjere da bi se
odmah utvrdilo je li doslo do povrede osobnih podataka,

- da li se je odmah obavijestilo nadzorno tijelo i ispitanika,

- da li je obavijest pruZena bez nepotrebnog odgadanja posebno uzimajuci u obzir prirodu i
ozbiljnost povrede osobnih podataka, njezine posljedice i negativne uinke za ispitanika.

ObavjeScivanje ispitanika iz ovoga ¢lanka nije obvezno ako je ispunjen bilo koji od sljedecih uvjeta:

- voditelj obrade je poduzeo odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite i te su mjere
primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih podataka, posebno one koje
osobne podatke Cine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije ovlastena pristupiti, kao &to
je enkripcija,

- voditelj obrade je poduzeo naknadne mjere kojima se osigurava da vise nije vjerojatno dace
doci do visokog rizika za prava i slobode ispitanika,

- navedenim bi se zahtijevao nerazmjeran napor.

Clanak 18.

Voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja (osim ako nije vjerojatno da ¢e povreda osobnih podataka
prouzrociti rizik za prava i slobode pojedinaca) obavjestava i nadlezno nadzorno tijelo.

Rok za obavijest je 72 sata nakon saznanja o toj povredi, a sadr¥i:

- opis prirode povrede osobnih podataka, ukljucujudi, ako je moguce, kategorije i priblizan broj
doticnih ispitanika te kategorije i priblizan broj doti¢nih evidencija osobnih podataka,
- imei kontaktne podatke ili druge kontaktne totke od koje se moze dobiti jo§ informacija,
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- ime i kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka,

- vjerojatne posljedice povrede osobnih podataka,

- mjere koje je voditelj obrade poduzeo ili predloZio poduzeti za rjeSavanje problema povrede
osobnih podataka, ukljuéujuéi prema potrebi mjere umanjivanja njezinih mogucih tetnih
posljedica,

- ako obavjestavanje nije ucinjeno unutar 72 sata i razloge za kasnjenje.

Voditelj obrade dokumentira sve povrede osobnih podataka, uklju€ujuéi ginjenice vezane za povredu
osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje Stete.

Xl SLUZENIK ZA ZASTITU PODATAKA
Clanak 19.
Voditelj obrade imenuje Sluzbenika za zastitu podataka posebnom odlukom.

Sluzbenik za zastitu podataka imenuje se na temelju stru¢nih kvalifikacija, a osobito struénog znanja o
pravu i praksama u podrudju zadtite podataka te sposobnosti izvrSavanja zadada iz Uredbe i
mjerodavnin zakona.

Sluzbenik za zadtitu podataka moZe biti zaposlenik voditelja obrade, izvrsitelja obrade ili obavljati
zadace na temelju ugovora o djelu.

Voditelj obrade ili izvrditelj obrade objavljuje kontaktne podatke sluzbenika za zadtitu podataka i
priopcuje ih nadzornom tijelu.

Clanak 20.
Sluzbenik za zastitu podataka:

- mora biti na primjeren nacin i pravodobno ukljuen u sva pitanja u pogledu zastite osobnih
podataka,

- imati na raspolaganju potrebna sredstva za izvriavanje zadaca i ostvarivanje pristupa osobnim
podacima, postupcima obrade te za odrzavanje struénog znanja,

- imati dovoljno vremena za ispunjavanje zadaca,

- ne smije primati nikakve upute u pogledu izvrenja zadaca,

- obvezan je tajnoscu ili povjerljivo$¢u u vezi s obavljanjem svojih zadaca, u skladu s pravom
Unije/drzave,

- ne smije se razrijesiti duznosti ili kazniti zbog izvrSavanja svojih zadada,

- trebao bi biti nazoéan kada se donose odluke koje se mogu odraziti na zadtitu podataka,

- pri obavljanju svojih zadaca vodi raduna o riziku povezanom s postupcima obrade i uzima u
obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.

Slufbenik za zastitu podataka izravno odgovara najvisoj rukovodecoj razini voditelja obrade ili
izvrsitelja obrade.

Ispitanici mogu kontaktirati sluZbenika za zatitu podataka u pogledu svih pitanja povezanih s obradom
svojih osobnih podataka i ostvarivanja svojih prava iz Uredbe/mjerodavnih zakona.

Savjetovanje sa sluZbenikom za zadtitu podataka mora se provesti odmah ukoliko je doslo do povrede
podataka ili do nekog drugog incidenta.
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Clanak 21.
SluZbenik za zastitu podataka obavlja najmanje sljedece zadace:

- informiranje i savjetovanje voditelja obrade, izvritelja obrade i zaposlenika koji obavljaju
obradu o njihovim obvezama iz Uredbe/drugim odredbama Unije/driave o zaititi podataka
kao i pracenje postivanja istih,

- postivanje pracenja podataka i politika voditelja obrade ili izvrsitelja obrade u odnosu na
zastitu osobnih podataka, ukljuCujuc¢i raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti |
osposobljavanje osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade,

- pruianje savjeta, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene udinka na zaStitu podataka i
pracenje njezina izvréavanja, '

- suradnja s nadzornim tijelom,

- djelovanje kao kontaktna totka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade, §to ukljucuje
savjetovanja, prema potrebi, o svim drugim pitanjima.

Voditelj obrade ili izvritelj obrade mogu izraditi smjernice za zastitu podataka ili programe u kojima je
propisano kada je savjetovanje sa sluzbenikom za zastitu podataka obvezno.

Voditelj obrade ili izvrsitelj obrade mogu posebnom odlukom:

- utvrditi funkcije koje su nespojive s funkcijom sluzbenika za zastitu podataka,
- sastaviti interna pravila za tu svrhu kako bi se izbjegao sukob interesa,
- dodati i §ire objadnjenje o sukobu interesa.

Clanak 22.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploéi.

KLASA: 501-01/18-01/04
URBROJ: 2125/76-18-01
Gospic, 17. svibnja 2018.
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